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Ce guide veut être un outil pour les jeunes et pour les intermédiaires de jeunesse 

(enseignants, animateurs, facilitateurs, éducateurs…) souhaitant étudier un 

phénomène en particulier en utilisant la méthodologie de la Recherche Action.  

 

S’inscrivant dans le projet européen « Travaux Identitaires pout le vivre ensemble 

dans une citoyenneté Interculturelle » (T’ICI), ce guide part de l’expérience de 6 

organismes de 5 pays différents qui ont impliqué 10 jeunes dans une Recherche 

Action entre janvier et aout 2016.  

 

Le guide se constitue de 3 parties, une brève partie décrivant le programme 

Erasmus+, le projet T’ICI, ses objectifs et ses résultats. 

 

Une deuxième partie qui introduit la sociologie avec un focus sur la Recherche 

Action et une troisième partie détaillant des études de cas de chaque partenaire. 

 

A la fin du guide, un glossaire de mots clés est fourni ainsi qu’une bibliographie 

et une page pour des notes personnelles. 

 

Comment utiliser ce guide ?   

 

Selon vos nécessités, vous pouvez vous arrêter sur la méthodologie de la 

Recherche Action en soi ou bien vous inspirer des activités décrites qui se sont 

déroulées dans le contexte du projet T’ICI.   

 

Copyright  

 

Le consortium T’ICI, constitué des associations suivantes :  Afrique et Nouvelles 

Interdépendances, Merseyside Expanding Horizons, Elan Interculturel, DW-RS 

Producties, Rede Para Jovenes i La Igualidade, vous offre ce guide librement, sans 

restriction d’usage dans le souhait qu’il vous sera utile dans votre travail avec les 

jeunes. Nous vous prions de faire référence à notre projet quand vous l’utilisez 

ainsi que nous informer sur l’utilisation que vous en faites à l’association ANI, 

chef de file de T’ICI.  

Bonne lecture ! 
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Le programme Erasmus+  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En favorisant les projets de mobilité et de coopération en Europe, le programme 

Erasmus +, résolument inscrit dans la Stratégie Europe 2020, doit permettre de 

renforcer les compétences de tous pour une meilleure employabilité, de soutenir 

l'innovation au sein établissements et organismes d'éducation et de formation et 

leur internationalisation, de promouvoir une utilisation transparente et cohérente 

au niveau européen des outils de reconnaissance et de validation compétences, de 

favoriser la coopération entre pays européens et non-européens.  

Parmi les actions clés du Programme Erasmus+, T’ICI s’inscrit dans l’action clé 2.  

 Action clé 2 - Coopération pour l'innovation et l'échange de bonnes 

pratiques 

Les projets de coopération internationale et le partage d'expériences entre 

institutions sont renforcés. Tous les secteurs sont concernés : l'enseignement 

scolaire, supérieur, la formation professionnelle, l'éducation adultes et le secteur 

jeunesse. 

Quatre types de partenariats sont proposés : 

 Les projets de coopération soutiennent la mise en place, le 

développement ou le transfert de pratiques innovantes en s'appuyant 

sur des coopérations entre acteurs de l'éducation et de la formation, 

de la société civile, ou issus des secteurs socio-économiques. Pour un 

impact plus important, activités de mobilité et actions de coopération 

peuvent se compléter au sein du projet. 

 

 

 

 

http://ec.europa.eu/europe2020/index_fr.htm
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Le projet T’ICI  

 

 

 

 

 

 

  

T’IC I s’inscrit dans une méthodologie de recherche-action dont le but est de 

comprendre les enjeux identitaires chez les jeunes résidant dans les quartiers 

populaires. Ce projet européen s’organise autour de trois notions principales: la 

coopération (entre des partenaires transnationaux), l’innovation et l’échange d’outils 

pédagogiques afin de contribuer au développement d’une citoyenneté interculturelle et 

à un mieux vivre ensemble. 

Les objectifs 

 Explorer et développer des stratégies identitaires adaptées et multiculturelles 

chez les jeunes afin de favoriser le vivre ensemble 

 Assurer l’accès aux professionnels de la jeunesse aux résultats du projet pour 

une meilleure compréhension des dynamiques de construction identitaire chez 

les jeunes. 

Groupes cibles 

 des jeunes de 16 à 25 ans vivant dans des quartiers sensibles, issus de 

l’immigration et d’origines diverses 

 des professionnels travaillant avec la jeunesse (animateurs, éducateurs, etc) 

Les aspects novateurs 

 Utilisation de la méthodologie de recherche-action. 

 Activités et résultats créés à partir de recherches réalisées par les jeunes. 

 Création d’outils à destination des acteurs de la jeunesse. 

 Proposition d’un outil en ligne pour permettre aux participants de développer et 

communiquer sur les productions de l’art numérique. 
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Quelques notions en Sciences sociales d’abord : 

  

Les sciences sociales apparaissent au 19ème avec Auguste Comte, elles 

étudient les réalités sociales portées par les individus. Le lien social est 

théorisé par les premiers sociologues comme Durkheim et Weber. L'École de 

Chicago fait évoluer la sociologie vers l'observation participante et la remise en 

question des normes sociales. 

 

L'apparition de la liberté individuelle engendre une séparation entre l'individu 

et le groupe. S'affirme alors une conscience individuelle au sein de la société 

pendant le siècle des Lumières (XVIIIème). Elle progresse au XIXème, 

notamment avec la révolution industrielle. On s’interroge sur les conséquences 

collectives d'actions individuelles, soit sur les rapports entre les individus et le 

groupe social qu'ils constituent. C'est ce qu'on appelle sciences sociales ou 

sociologie. La sociologie choisit pour objet d'études un groupe défini, s'efforce 

d'y trouver des régularités, et de construire des typologies. Sans aller jusqu'au 

pourquoi, elle démonte les phases du comment. Auguste Comte (1798-1857), 

considéré comme le fondateur des sciences sociales, cherche des lois dans la 

structure sociale. Il décrit la transformation de la société en trois états dont le 

dernier est "l'état positif" (d'où le positivisme), basé sur l'expérimentation et la 

preuve. 

 

Les premiers sociologues : 

 

Emile Durkheim (1858-1917) 

 

La validité de la sociologie repose sur l'existence de faits sociaux. Le fait social 

est une "chose", dit-il, pour le distinguer nettement de la psychologie ; il 

s'impose (comme par exemple la contrainte exercée par les institutions), est 

extérieur à l'individu, donc existe indépendamment de lui. Norbert Elias (1897-

1990) 

Si Durkheim sépare société et individus, il intègre l'histoire dans la sociologie 

et relie l'individualisation à la socialisation. Le groupe n'est pas une simple 

somme d'individus même s'il dépend de leurs actions : "L'ensemble de leurs 

relations produit quelque chose qu'aucun de ces individus n'a 

intentionnellement visé ou créé."  
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Max Weber (1864-1920). 

 

Il développe une méthode compréhensive car l'homme agit délibérément selon 

sa compréhension du monde : "Nous appelons sociologie une science qui se 

propose de comprendre par interprétation l'action sociale et par là d'expliquer 

causalement son déroulement et ses effets." 

 

L'évolution des sciences humaines - ouverture en France des départements de 

sociologie et de l'EHESS 

 

Une nouvelle méthodologie : l'observation participante 

 

Aux U.S.A., l'École de Chicago innove : le sociologue se fond dans le groupe 

qu'il étudie, par exemple : Howard Becker (1928) dans Outsiders s'est introduit 

dans un groupe de fumeurs de marijuana. Il montre que la déviance est une 

construction sociale dépendant de normes établies et invente le terme 

"d'entrepreneurs de morale". Les sociologues de cette École contribuent à 

l'évolution d'une sociologie quantitative vers une socio qualitative où 

l'empathie face aux enquêtés fait partie de la méthodologie. Les premiers 

départements de sociologie s'ouvrent en 1958 dans les universités françaises. 

L'Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales (EHESS) est officialisée en 1975. 
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La Recherche-Action  

 

Un processus de connaissances orienté vers l’émancipation des 

chercheurs et des sujets (sont désignés par sujets les personnes ou 

groupes sur lesquels porte la recherche). Ainsi tous les participants 

deviennent acteurs du processus de recherche.  

 

De plus, cette méthode de recherche sociale vise non seulement à une 

meilleure compréhension du problème, mais essaie aussi de participer 

à la résolution du problème social étudié. La recherche est vue comme 

moyen d’action et les notions clés deviennent :  

                    RECHERCHE             PARTICIPATION               ACTION 

Une des grandes richesses de la recherche-action est sa flexibilité : il 

y a autant de variantes de cette forme de pratique réfléchie que de 

chercheurs et d’apprenants-chercheurs évoluant dans autant de 

situations particulières. Il n’y a pas de bonne façon de pratiquer la 

recherche-action et de devenir praticien-chercheur. Le praticien qui 

s’engage dans des voies de réflexion ouverte invente sa propre 

méthodologie au fur et à mesure de la mise en place d’actions 

innovantes et opère un retour systématique vers les bases théoriques 

adéquates. La recherche-action conduit chacun de nous à élaborer et 

expérimenter des méthodes originales, à contribuer à sa formation 

continue et à celle des membres du groupe.  
 

- Méthode flexible 

- Motive la participation, 

l’action 

- Engendre le changement 

- Met l’accent sur le 

qualitatif 

 

- Défis : implication des 

jeunes sur le long terme 

- Risque d’être peu 

scientifique 

- Néglige le quantitatif 
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On commence ! Définition de l’objet d’étude  

 

La construction de l’objet d’étude passe à travers différentes phases :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. La question de départ : une interrogation issue de ce qui semble poser 

problème sur le terrain qui intéresse les jeunes engagés… Choisir une 

question pertinente…  
 

3. La problématique théorique : appel à des approches théoriques pour 

construire de manière cohérente les différents éléments de la problématique 

empirique en sorte qu’émergent des pistes fructueuses d’exploration du 

champ ouvert par la question de départ.  
 

4. Le travail de construction (ou problématisation) réalisé conduit à la 

formulation des hypothèses qui vont orienter le développement de l’étude. 

Les hypothèses sont des affirmations (posées sous conditions de 

vérification) mais non des questions. Ce sont ces affirmations qui seront à 

mettre à l’épreuve des procédures d’investigation mises au service de la 

recherche. Elles façonneront donc la problématique de la recherche. Les 

outils d’enquête seront choisis après la formulation des hypothèses et en 

dépendance d’elles.  
 

2. La problématique empirique : rassemblement des données 

d’observation et d’expérience concernant le contexte et tous les éléments de 

la question de départ  
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Différents types de collecte des données 

La recherche de terrain vise la mise à l’épreuve des hypothèses : 

Elle passe par des techniques d’enquête diverses (quantitatives et 

qualitatives), les principales sont : observation extérieure, observation 

participante étude de documents, étude de discours questionnaire, 

entretien (directif, semi-directif, non directif)  

Les outils d’enquête sont à choisir en fonction de la nature de ce qui 

est recherché (Ex. un « questionnaire » mesure bien des opinions, des 

connaissances, des degrés de satisfaction, des faits 

objectifs…beaucoup plus difficilement des « représentations » et pas 

du tout des « attitudes », lesquelles sont bien plus faciles à atteindre 

par des « entretiens » semi-directifs ou non-directifs …) 

Techniques d’entretien 

 

L’entretien commence généralement par une conversation entre deux 

personnes. Deux types d’entretiens sont qualifiés de « méthodes 

qualitatives » : 

• l’entretien approfondi (non structuré, non directif, ouvert)  

Dans l’entretien sans structure l’interviewé décide du cours et du sujet 

de l’entretien. Très peu de questions seront posées dans l’entretien 

narratif. 

• l’entretien semi-directif 

Le chercheur élabore une structure avec des questions établies 

d’avance. Dans ce type d’entretien, le chercheur peut poser plusieurs 

questions et tend à encadrer l’interviewé au cas où il allait hors 

contexte.  
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L’entretien semi-directif   

 

 «Les entretiens semi-structurés sont basés sur l’utilisation d’un guide 

d’entretien. C’est une liste écrite de questions ou de sujets qui doivent 

être couverts pendant l’entretien. L’ordre exact et le choix des mots 

peuvent eux varier d’une personne interrogée à l’autre.» (Hudelson 

1994:12) 

L’entretien semi-structuré se caractérise, par rapport à l’entretien 

approfondi, par une structuration supérieure et l’emploi du guide des 

questions pré formulées. Si chaque réponse reste libre, la marge de 

liberté du cours de l’entretien est réduite. Toutefois, il est possible 

d’ajouter l’une ou l’autre question supplémentaire à la liste établie 

auparavant. 

 

- Rassure l’enquêteur (en cas de «panne » d’idée, de relance) et l’enquêté 

(peut apporter plus de caution. Officialise encore plus la situation d’enquête. 

Perçu différemment selon la position sociale de l’enquêté) 

- Impression d’avoir recueilli matériaux conforme à la problématique. 
- Autorise des comparaisons systématiques entre entretiens   

Peut virer à l’interrogatoire. On finit par ne plus vraiment écouter l’interviewé, 

on est obnubilé par sa grille, on n’est pas vraiment attentif aux réactions de 

l’individu. On recadre sans arrêt l’entretien dans sa grille préconçue et 

finalement peu de liberté pour l’interviewé. 

On renforce l’idée que l’interviewé doit répondre à des questions, et suggère 

l’idée de bonnes réponses. Dans ce cas on laisse l’occasion aussi de laisser 

apparaître de nouvelles hypothèses émanant du terrain. Guide d’entretien 

peut enfermer aussi dans le sujet. 
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Analyse et traitement des données 

 

 

L’exploitation des données recueillies suppose des techniques 

adaptées au matériau recueilli :  

o Analyses statistiques pour les questionnaires administrés en grand 

nombre 

o Analyses descriptives pour les données d’observation o Analyses 

sémantiques, narratives, discursives, sémiotiques…pour les études 

de document  

o Transcription et analyse de contenu, la méthode plus simple étant 

l’analyse thématique…  

 

L’analyse des données peut être basée sur une approche 

phénoménologique. Une application méthodologique de la 

phénoménologie consiste à tenter de dévoiler le sens de certaines 

expériences humaines par une analyse des descriptions qu’en font 

les personnes qui les ont vécues. 
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Etudes de cas : T’ICI 

 

 

Le plan commun aux partenaires dans le cadre de T’ICI a commencé par des 

journées d’information.  

 

Après une journée d’information afin de recruter et sélectionner les jeunes, les 

partenaires du projet ont tous suivis le plan suivant, en l’adaptant bien sûr aux 

différentes réalités des contextes spécifiques à chaque organisme et selon. 

 

 

- Notions de recherche en sciences sociale, Recherche - Action, 2h 

  

- Définition de l’objet d’étude, 3h   

 

- Planification du projet, 2h 

 

- Différents types de collecte des données, 1h 

 

- Techniques d’entretien, 2h 

 

- Analyse et traitement des données, 1h  

 

- Conseils de tournage : notions de caméra, droit à l’image, témoigner de 

manière anonyme, 1h 

 

Ensuite des sessions pour l’analyse des données et une session de restitution ont 

été planifiées et effectuées. 
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QUI ?– Afrique et Nouvelles Interdépendances (ANI) 

QUAND et OÙ? 

-28 mai 2016 : au Centre de la vie sociale, Grigny (91)  

-08 Juillet 2016 : au site de EDI Odyssée  Livry-Gargan (93)  

-22 Juillet 2016 : Paris 18ème (Barbès et Porte de Clignancourt)  

-29 Juillet 2016 : au site de l'EDI Odyssée, Livry-Gargan (93) 

 
Profils des participants  

10 jeunes dont 7 garçons et 3 filles âgés de 17 à 24 ans.  Sur les dix jeunes, deux 

jeunes grignois (La Grande Borne) et 8 jeunes séquano-dionysiens (et plus 

particulièrement de Sevran, Montfermeil, Livry Gargan, Clichy sous Bois, Stains, Clichy, 

Tremblay, Le Bourget). 

Etude de cas en France 

Quelques activités proposées 

Comprendre l’intérêt de la méthodologie recherche-action 

Définition des notions de recherche en Sciences Sociales et plus spécifiquement : 

la Méthode Recherche-Action.  

 Discussion ouverte auprès des jeunes autour des Sciences Sociales : 

qu’entendez-vous par sciences sociales ? Qu’est-ce qu’un fait social ? 

Pourquoi voulons-nous étudier des faits sociaux ? 

Ecriture des réponses/ mots clés sur une grande feuille pour après compléter les 

informations avec des données plus théoriques et pratiques. 

 Brainstorming sur « La méthodologie Recherche-Action  

Petit groupe de 3-4 personnes et échange sur le concept de recherche-action. 

Partage collectif des différentes listes pour en finir avec une explication plus 

théorique/pratique de la méthode de la part de l’animateur. 

 

Clique ici pour les vidéos  

http://www.tici.eu/fr1/picture-videowall/
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Les enjeux de la construction identitaires 

Approche pédagogique avec l'utilisation du jeu  «Je suis». 

 

Principe du jeu : Les participants doivent inscrire 5 traits qui les caractérisent 

sur une feuille dans deux contextes différents : 

- Les participants sont dans leur espace habituel et une personne leur pose la 

question suivante : « Qui êtes vous? » 

- Les participants sont sortis de leur environnement (volonté de dépaysement) 

et la même question leur est posée. 

 

Objectif: Voir si les points de notre identité qu'on choisit de mettre en avant 

restent les mêmes indépendamment de l'environnement dans lequel on se 

trouve. 

 

Conclusion à la suite de l'activité : Le groupe a pu se rendre compte que la 

façon dont on s'identifie peut changer en fonction de l'environnement dans 

lequel on se trouve. Si c'est à Grigny, dans un environnement familier qu'on 

maîtrise (notre confort zone) ou un environnement qu'on ne connaît pas. Tout 

de même, ils ont pu constater que certaines choses ne changeaient pas. En 

effet, certains aspects s'insèrent dans la continuité tandis que d'autres 

disparaissent complètement ou sont reformulés sous un terme différent. 

 

C'est ainsi qu'on a pu distinguer 5 grandes catégories : 

- l'appartenance, la continuité, les compétences, les qualités individuelles, la 

distinction. 

 

En conclusion, tous ont pu prendre se rendre compte qu'on est souvent 

composé d'identités plurielles. 
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Mise en pratique des acquis appris pendant la première partie théorique de 

l’atelier concernant l’analyse des données.  

 Etude de la vidéo: le contenu, le son, la prise de parole 

 Débat ouvert : échange sur les questions posées par les jeunes de l’EDI 

Odyssée (qui les ont eux-mêmes préparées) et qu’elles sont les questions 

qui n’ont pas été que vous poseriez.  

 

Collaboration à la rédaction du rapport de recherche et des vidéos (à partir des 

données recueillies lors de recherche-action)  

 

 Jeu du péjoratif /mélioratif : chaque jeune à l’aide de papiers découpés 

donne son avis de manière anonyme sur ce qu’il pense des bienfaits ou 

non des quartiers multiculturels. Les papiers sont alors à repartir dans 

deux catégories (+ et -).  Chaque jeune tour à tour pioche un papier dans 

l’enveloppe (+) et (-) et exprime son idée sur le mot/phase sélectionné. 

 

 Brainstorming : Quelles solutions nous apporterions aux aspects négatifs 

mentionnés?  
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QUI ? Elan interculturel  

QUAND et OÙ ? 
- 11 février 2016 : Présentation de  

- 7, 8 et 18 mars 2016 : Atelier Recherche-Action au site SVDP  

- 15 avril 2016 : Journée de restitution des résultats au site SVDP  

 

Profils des participants  

10 jeunes de 17 et 25 ans habitant à Franconville (4 filles, 6 garçons). 

Quelques activités proposées 

 

Jeu de nom avec des balles : On a invité les participants à se mettre en cercle, puis 

l’animatrice a dit son prénom et tout de suite après a envoyé une balle a l’un des 

participants. Celui-ci a pris la balle, a dit son propre prénom et puis a envoyé la 

balle à un troisième participant. Après avoir passé par tous les personnes 

présentes, on a répété l’activité, mais cette fois-ci, il fallait dire le prénom de la 

personne à qui on lançait la balle. Pour réveiller d’avantage le groupe, l’animatrice 

a mis à disposition 5 balles et a demandé aux participants de se balader dans la 

salle au même temps. 

Cette activité a permis de continuer à nous connaître les uns des autres toute en 

énergisant le groupe et en créant de la bonne ambiance. 

 

 

Etude de cas en France 

Clique ici pour les vidéos  

http://www.tici.eu/fr2/picture-videowall/
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 Horloge d’entretiens : L’animatrice a commencé l’activité en distribuant une 

horloge et un stylo par participant. Elle a expliqué que les 3 heures différentes 

marquées en couleur étaient à remplir avec des rendez-vous avec 3 

participants différents.  

Puis, elle a invité les participants à se balader dans la salle afin de trouver trois 

personnes pour fixer ses 3 rendez-vous. Pour définir le rendez-vous commun 

avec quelqu'un, les deux personnes devaient écrire le nom de l'autre à la même 

heure sur leurs propres horloges. Ils devaient trouver 3 personnes différentes 

de cette manière, ce qui signifiait que, à la fin de cette partie, chaque 

participant devait– 3 noms différents sur son horloge.  

 

L’animateur a annoncé l'une des heures qui était marquées (10h, 14h et 22h), 

une par une, pas nécessairement dans cet ordre. Lorsqu’une certaine heure 

était annoncée, les personnes ayant un rendez-vous à cette heure devaient se 

trouver. En ce moment, étant par paires, ils obtenaient une question de 

l’animateur:  

«peux-tu donner 7 caractéristiques de ton identité? Ils devaient parler de cette 

question pendant 3-4 minutes, (les deux personnes devraient avoir de l'espace 

pour parler). Quand ils avez fini, la deuxième l'heure est annoncée, encore une 

fois les participants devaient trouver la personne avec laquelle avaient un 

rendez-vous à cette heure. La deuxième question était: «peux-tu me décrire 

les aspects positifs et négatifs de vivre dans un quartier multiculturel ?". Les 

nouveaux couples échangeaient autour de ce sujet durant 4 minutes.  

La dernière question, pour le rendez-vous suivant avec un autre participant 

était : Quel impact peut avoir sur toi l'expérience de vivre dans un quartier 

multiculturel? 
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Comprendre les stéréotypes et le genre  

 Sur une grande feuille type flipchart divisée en trois colonnes, l’animatrice a 

invité les participants à écrire dans la première colonne toutes les caractéristiques 

qu’ils pensaient attribuer aux hommes, pouvant être physiques (par exemple, 

grand, fort, cheveux court, etc…) ou liées à la personnalité (par exemple, 

rationnel, confiant, etc...). Sur la colonne de droite ils 

ont fait la même chose mais pour les femmes. La 

colonne du milieu a resté vide. Pour les deux colonnes 

ils sont été encouragés à réfléchir en groupe pour 

recueillir autant de caractéristiques sur chaque genre 

que possible. Dans l'étape suivante, ils évaluent tous les 

attributs qu'ils ont notés et sont amenés à réfléchir en 

groupe à chaque caractéristique et à se demander si elle 

peut aussi être attribuée au sexe opposé. Par exemple, si 

sur la colonne décrivant les hommes on trouve « fort », 

ils devraient se poser la question « Est-ce que les 

femmes pourraient également être fortes? » Si la réponse 

à cette question était « oui », l’animatrice barrait le mot, 

si la réponse était « non », la caractéristique ne valait 

que pour les hommes par exemple « chauve », 

l’animatrice écrivait le mot sur la colonne du milieu.  

Ensuite ils regardent les mots qui sont sur la colonne du 

milieu. Il ne reste que des caractéristiques qui étaient 

strictement liées aux aspects biologiques du genre (par 

exemple, « les règles » pour les femmes).  

Ceci a été suivi d'une discussion plénière dans laquelle les participants ont été 

invités à réfléchir sur les rôles et les caractéristiques qui sont socialement 

assignés et les possibilités de changer la perception de ces rôles et stéréotypes. 
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QUI ?– Merseyside Expanding Horizons (MEH) 

QUAND et OÙ ? 

12 juillet 2016 The Joseph Lappin Centre 

14 Juillet 2016 Toxteth TV 

15 Juillet 2016 Toxteth TV 

26 juillet 2016 The Joseph Lappin Centre 

28 Juillet 2016 Toxteth TV 

 

28 Juillet 2016 Toxteth TV 

 

28 Juillet 2016 Toxteth TV 

 

 

Profils des participants  

14 jeunes entre 16 et 24 ans dont 6 filles et 8 garçons.                                                            

Les quartiers habités par les participants sont : Toxteth et Kensington à Liverpool.   

Quelques activités proposées 

Face-à-face avec mon identité 

 

La façon dont nous nous voyons diffère peut-être de celle dont les autres nous 

voient. Cet exercice concerne les facettes (changeantes) de notre identité… 

Les étapes: 

1 Chaque participant a reçu du papier et un stylo et dessine son profil (seul ou 

avec l’aide de quelqu’un).  

 

2 Les participants ont réfléchi individuellement aux divers aspects de leur identité 

(placés à l’intérieur du profil dessiné) et à la façon dont les autres les perçoivent 

(éléments placés à l’extérieur du profil). Ils ont réfléchi aux différents éléments 

qui composent leur identité (famille, nationalité, éducation, sexe, religion, rôle, 

appartenance à des groupes, etc.). L’animatrice les a encouragés à réfléchir à des 

aspects et à des attitudes personnelles qu’ils aiment, mais aussi qu’ils n’aiment 

pas.  

 

 

Etude de cas au Royaume  Uni Etude de cas au Royaume  Uni 
Clique ici pour les vidéos  

http://www.tici.eu/uk/picture-videowall/
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3 Dans une deuxième étape, les participants ont réfléchi 

à: – la relation entre ce qu’ils voient et ce que voient les 

autres et à la relation entre les différents aspects (que 

l’on peut visualiser au moyen de lignes les reliant ou de 

«flashes»); – le développement des différents 

aspects/attitudes durant leur vie et les facteurs 

pertinents (que l’on peut visualiser au moyen de couleurs 

signalant différentes étapes de la vie, au moyen 

d’indications sur une «échelle du temps» dessinée à côté 

du profil ou au moyen de «bulles»).  

 

4 Les participants ont été invités à former des petits 

groupes (de 3 personnes maximum), afin d’échanger 

leurs réflexions intimes dans les limites qu’ils se sont 

fixées: Comment nous voyons-nous? Comment les 

autres nous voient-ils? Par quoi suis-je influencé? Quels 

étaient mes points de référence? Comment les 

perceptions et les attitudes évoluent-elles avec le temps 

et pour quelles raisons? Quelles dynamiques est-ce que 

je perçois en termes de changements et de quelle façon 

sont-elles connectées? Comment est-ce que je gère les 

aspects de mon identité que je n’aime pas et d’où 

viennent-ils? Quelle relation est-ce que je vois entre les 

différents aspects? 

 

Réflexion et évaluation: Après un  partage en groupes 

restreints, nous avons invité les participants à partager 

ce qu’ils souhaitaient partager en plénière. Les 

participants ont aussi rendu compte des leçons qu’ils 

ont tirées de l’exercice sur un grand profil dessiné en 

plénière (avec des symboles et des remarques).  
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Brainstorming sur l’identité et les stéréotypes 

 

Comment gérons-nous notre propre perception de nous et celle des autres à 

notre sujet? En quoi l’identité est-elle un «concept dynamique» et quels sont 

les facteurs qui influent sur les changements identitaires? Quel est l’impact de 

ce groupe sur mon identité? Quelles influences au sein de la société ont des 

impacts sur mon identité et en quoi sont-elles liées? (discussion sur la 

nationalité, les minorités, les références, etc.). Thèmes qui ont suivi la 

discussion: les «perceptions et les stéréotypes», «l’identité et les rencontres», 

«l’approfondissement de la recherche sur des éléments de la culture».  

 

Etiquettes  

L’animatrice a invité les participants à fermer les yeux, ensuite elle a mis un 

sticker sur le front de chaque participant. Il y avait 3 types de stickers se 

ressemblant par la forme et par la couleur. Une fois que les participants ont 

ouvert les yeux, ils ont été invités à se regrouper sans échanger verbalement. 

Après environs 10 minutes les jeunes se sont réunis en petits groupes en se 

rejetant les uns avec les autres selon la forme du sticker. Une fois les groups 

formés, l’animatrice a demandé de justifier la façon dont ils se sont regroupés. 

Les participants ont expliqué qu’ils ont essayé de se regrouper selon la forme   

de leur sticker, L’animatrice a montré qu’il est naturel de se regrouper selon 

l’élément le plus saillant, sans forcément chercher d’autres points communs, 

comme la couleur, ou sans critères concernant la similarité. Il est donc claire, 

que nous sommes tous sujets à discrimination envers le Divers. Ce jeu a 

surpris tous les participants et les a poussé à réfléchir sur les stéréotypes et les 

catégorisations.   
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QUI ? DW- RS Producties  

QUAND et OÙ? 

7, 16 et 23 février 2016, 1 et 17 mars 2016, 23 mai 2016 

Au centre culturel Het Talentenhuis 

28 Juillet 2016 Toxteth TV 

 

28 Juillet 2016 Toxteth TV 

 

 

Profils des participants  

12 jeunes entre 16 et 27 ans dont 10 filles et 2 garçons.                                                            

Les quartiers habités par les participants sont : Slotervaart (New-West),                                           

Osdorp (New-West), Geuzenveld (New-West), Amsterdam West, à Amsterdam   

Quelques activités proposées 

Création d'une liste de sujets  

 

Nous avons commencé l'atelier en informant les participants sur la recherche 

qualitative et les questions utilisées dans ce type de recherche, par opposition à 

ceux qui sont utilisés dans la recherche quantitative. Nous leur avons ensuite 

demandé de formuler d'abord leurs questions principales et leurs sous-

questions. En formulant ces questions, nous leur avons recommandé de mettre 

l'accent sur les «expériences» et «comment» et «pourquoi» des questions et leur 

avons appris à délimiter ces derniers. En comparant différentes questions et les 

thèmes énoncés, les participants ont connu la différence entre les deux et ont 

appris pourquoi une liste thématique est un outil plus fort dans la recherche 

qualitative. 

Ensuite, nous avons demandé à chaque participant de mettre en place un mind 

map des sous-thèmes choisis et de créer une liste thématique basée sur ce mind 

map. La plupart d'entre eux ne pouvaient pas terminer cette tâche dans le laps de 

temps donné au cours de l'atelier, ils ont continué à travailler chez eux, avec la 

possibilité de contacter l'un des PIT (association partenaire locale). 

 

Etude de cas au Pays Bas 

Clique ici pour les vidéos  

http://www.tici.eu/nl/picture-videowall/
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Techniques d’entretien  

 

Les participants ont travaillé sur les techniques d'entretien et de discussion, 

comme préparation pour des interviews. Nous avons donné attention à 

l’importance d'une communication claire, des malentendus potentiels et la façon 

de les traiter. Nous avons appris aux participants comment adapter un 

changement de cap de l'entretien ou de la situation, des techniques d'entretien et 

amélioré leurs capacités d'écoute en faisant quelques exercices. 

 

 Les participants ont d'abord été invités à analyser intuitivement les résultats des 

interviews. Ils ont ensuite structuré les résultats, guidés par le facilitateur, en 

utilisant différentes matrices. Après avoir analysé toutes les interviews de cette 

manière tout le groupe a commencé à répondre à la question principale, en 

utilisant les résultats des entretiens. Dans cet atelier, les participants ont 

notamment exploré différentes manières d'analyser. Les analyses finales des 

entretiens ont été effectuées par les responsables du projet et le groupe de 
discussion de spécialistes. 
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QUI ? REDE  

QUAND et OÙ? 

25 juin 2016 

2 et 9 juillet 2016 
Au siège de REDE 

Profils des participants  

10 jeunes entre 15 et 20 ans dont 6 filles et 4 garçons.                                                            

Les quartiers habités par les participants sont : Laranjero, à Lisbonne   

Quelques activités proposées 

Icebreaker: Cercle de présences  

Les participants sont invités à chaque fois qui sont d'accord avec une phrase à 

approcher le cercle central imaginaire, ou s’en éloigner s’ils ne sont pas d’accord. 

Autrement dit, ils se positionnent, selon l'ordre de préférence. 

1ère Étape: l'animateur donne des idées, par exemple: araignées, été / chaleur, 

danse kuduro, Voyage, ‘’cachupa’’ ( nourriture traditionnelle africaine), demander 

des suggestions à la fin ( Les suggestions faites par les participants étaient 

‘’cozido à portuguesa’’ – nourriture traditionnelle portugaise, fado, ballet, soirée, 

sortir avec des amis, entre autres. 2éme Étape : demandez à chaque participant 

de proposer un trait de leur identité qu'ils sont les seuls à détenir. Commencez 

par le facilitateur, si manque de bénévoles. 

Cette activité a permis au groupe de découvrir des traits de personnalité et les 

facettes de l'identité de leurs collègues du projet. Il était très intéressant 

d'observer les traits communs et les caractéristiques uniques de chacun! 

 

Etude de cas au Portugal 

Clique ici pour les vidéos  

http://www.tici.eu/pt/picture-videowall/
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Activité Maria e Ali (ou d’autres prénoms) (1h30) 

Demandez au groupe de s'asseoir en cercle, on demande a un participant 

qu'il/elle soit l'observateur/rice, en expliquant que il/elle doit prendre des 

notes pendant l'activité et ensuite partager les notes prises avec le groupe.  

 

On demande au groupe de raconter une histoire qui commence par "Maria est 

une jeune fille portugaise" et le groupe continue, un/e par un/e allant dans le 

cercle, chacun/e rajoute un détail. Après avoir passé par toutes les personnes 

dans le groupe au moins deux fois, on ajoute que "Maria a connu un jeune 

garçon du Cap-Vert qui a une histoire" ». Le groupe donne un nom au garçon et 

continue l'histoire rajoutant ce nouveau personnage. A la fin demandez : 

- Lisez l’histoire ; 

- Demandez ce qu'ils disent les histoires sur les différentes vies des deux 

personnages et de prendre note des contributions sur un tableau, et une autre 

feuille, notez comment cela se rapporte aux images des jeunes filles du 

Portugal et du Cap-Vert. 

- Comment ces images / perceptions / idées sont-elles ? 

- Images / perceptions / idées sont communes à tous les participants? 

Cette activité a été évaluée comme la meilleure et a eu le plus haut taux de 

participation de jeunes. Dans cette activité, nous avons Maria, caractère fixe et 

Kwamguesy, personnage qui a été créé à l'époque. 
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Le Kwang était un Somalien, de ses humbles débuts et était le petit ami de Rita. 

Toutefois, étant donné que le cas ne semble pas, le Kwang appelé 'Alentejo' 

Niggas 'pour enquêter sur le mystère de la valise volée. Et il a commencé une 

nouvelle aventure! Marie sait Kwamg à travers les lunettes perdues. Le kwamg 

a raconté son histoire, et dit à Marie la vérité, ce fut un grand voleur de banque 

en Somalie et depuis que sa mère est morte, il a promis de cesser de voler, et 

entre temps a aussi dit qu'il avait eu une liaison avec James, un collègue 

collège de Marie. En outre, il a dit qu'il avait une valise pleine d'argent qui 

servirait à changer leur identité pour devenir portugais. 

Cette activité a été très importante au cours de l'atelier, elle est devenue le 

point tournant. Cette histoire en termes de signification, peut ne pas être la 

plus fructueuse, mais en termes de contenu, est très forte. La déconstruction 

tenue après l'activité a été très enrichissante pour les jeunes dans les activités, 

que nous abordons enfin les deux grands enjeux en question, le sexe et 

l'interculturalisme. 

Nous avons fait une comparaison entre la construction inconsciente de 

caractères, Maria une jeune femme portugaise de la haute société, étudiante à 

l'université. Le Kwamguesy, un jeune Somalien, illégal au Portugal, qui a 

montré les différents types de comportement considérés déviants, et aucune 

étude / éducation. 

Nous avons commencé par essayer de découvrir qui était Kwanguesy et Maria 

et soudainement nous nous sommes retrouvés dans une session de partage 

sur les différentes histoires de chacun. 

En faisant le parallèle entre la jeune femme Maria et le jeune homme 

Kwamguesy, nous avons appris aussi que ce sont les deux personnages 

stéréotypés, qu’on est habitués à voir dans le quartier. Ici, il a été encore 

reconnu que les rôles des femmes et des hommes dans le quartier ne sont pas 

les mêmes et diffèrent à bien de niveaux, en particulier les responsabilités à la 

maison et de l'éducation des enfants - car encore une fois, cette Maria n’est 

pas la ' femme ‘ que l’on est habitués à voir dans le quartier. 
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Glossaire 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Culture: la culture concerne les façons de vivre et d’agir. Il s’agit d’une 

programmation permanente de l’esprit qui commence dès la naissance. La 

culture inclut les normes, les valeurs, les coutumes et la langue. Elle évolue 

et s’enrichit en permanence, tandis que le jeune tend à s’ouvrir davantage 

sur son environnement. 

 

Identité: l’identité est un processus psychologique. Elle concerne un individu et 

ses perceptions personnelles de son environnement. La perception de sa propre 

conscience d’exister en tant que personne en relation avec les autres, comme la 

famille et le groupe, au sein des réseaux sociaux qu’ils constituent. Pour les 

minorités, leur identité est une réaction à la manière dont elles sont perçues par 

la majorité. L’identité est un processus fonctionnel; en conséquence, elle 

garantit la continuité et se développe.  

 

Minorité: une minorité est un groupe de personnes résidant dans un lieu 

géographique donné et partageant une identité et une culture uniques et 

différentes du reste de la société. De ce fait, la minorité est marginalisée 

tant socialement que légalement. Exemples: immigrants, minorités 

ethniques et nationales, individus à sexualité différente, personnes 

handicapées. Du point de vue de l’apprentissage interculturel, les 

minorités sont ces groupes qui jouissent de moins de visibilité et 

d’opportunités dans la société. 
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Catégorisation: catégoriser consiste à faire des généralisations à partir des 

expériences de rencontre avec d’autres cultures. La catégorisation permet de 

cataloguer les autres. Elle aide les membres de la majorité à gérer le monde qui 

les entoure et génère la peur et la perte de confiance chez les minorités. 

Stéréotypes: les stéréotypes sont l’expression ultime de la catégorisation. Ce 

sont des jugements que l’on porte sur les autres sans fondement ni réflexion. 

 

Ethnocentrisme : l’ethnocentrisme consiste à juger sa propre culture 

supérieure et à dénigrer les autres. C’est un trait commun des relations 

entre minorités et majorités. Pour les jeunes minoritaires, l’ethnocentrisme 

peut être à la base de conflits interpersonnels.  
 

 

Préjugés: les préjugés reposent sur des données insuffisantes concernant les 

autres. Nous avons tendance à avoir des préjugés à l’égard des autres, 

simplement parce que nous ne les connaissons pas et ne faisons aucun effort 

pour les connaître. Les préjugés sont fondés sur des expériences vécues par 

d’autres ou sur les informations véhiculées par les journaux.  
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Tolérance: la tolérance est le respect, l’appréciation et l’acceptation de la 

diversité au sens global. La tolérance consiste à vivre et à se comporter en 

acceptant les autres cultures sans les juger et en faisant preuve d’ouverture. 

Dans le concept de l’apprentissage interculturel, la tolérance a une signification 

totalement différente: ici, être tolérant ne signifie pas être «interculturellement 

tolérant», mais prôner et mettre en pratique les valeurs des droits de l’homme 

et de liberté des autres. Intolérance: l’intolérance est le manque de respect à 

l’égard de la différence, mais aussi des pratiques et des croyances différentes. 

En cas de grave intolérance, les individus de cultures minoritaires ne sont pas 

traités de manière égale, pour des motifs liés à leur croyance religieuse, à leurs 

préférences sexuelles, à leurs origines ethniques ou à leur culture. Cette 

attitude forme la base du racisme, de la xénophobie, de l’intolérance et de la 

discrimination. 

 

Société multiculturelle: une société multiculturelle est une société dans 

laquelle des cultures différentes, des groupes nationaux et d’autres 

antécédents partagent un même lieu géographique mais pas des contacts 

constructifs et réalistes. Au sein de ce type de société la différence, perçue 

comme une menace, est source de préjugés, de racisme et d’autres formes de 

discrimination.  

 

Société interculturelle: une société interculturelle est une société dans laquelle 

la diversité est perçue comme un atout pour la croissance sociale, politique et 

économique. Elle se caractérise par un degré élevé d’interaction sociale, des 

échanges intensifs et le respect mutuel des valeurs, des traditions et des 

normes de chacun. 
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Mes notes…  
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